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СПИСОК ИСТОЧНИКОВ
ПРИЛОЖЕНИЯ

                                                            ВВЕДЕНИЕ
Представляемая мною  проектная  работа посвящена исследованию культуры речи в окружающем меня пространстве, включая характерную для 21 века виртуальную сферу,  а также повышению уровня речевой культуры среди моих одноклассников.
Тема моего исследования: состояние речевой культуры в современном речевом пространстве (лингвистическая экспертиза). 
Цель моего исследования: определить уровень культуры в современном речевом пространстве.
Объект  моего исследования: культура речи в окружающем пространстве (включая социальные сети и сайты).
Предмет моего исследования: правильность произношения и написания слов, правильность постановки знаков препинания, соответствие анализируемых текстов речевым, грамматическим и стилистическим нормам. 
В рамках данной цели я выдвинул следующую гипотезу: культура речи в современном речевом пространстве находится на низком уровне, однако в пределах частного пространства, например класса, можно постепенно повысить ее уровень с помощью наглядно-иллюстративной системы справок и небольших практических тренингов. 
Чтобы проверить свою гипотезу, я поставил перед собой ряд задач: 
 - узнать, какие ошибки являются наиболее типичными;
- проверить грамотность учеников моего класса с помощью специального теста, чтобы найти слабые места;
- разработать специальные информационные блоки для повышения уровня грамотности;
- оформить  стенд и разместить его возле класса, обеспечив наглядность подачи материала;

- раз в неделю обновлять информацию, представленную на стенде;

- проинформировать одноклассников о наличии информационного стенда;

- провести повторное тестирование, чтобы понять, полезна ли была проведенная мной работа.
В ходе моего исследования я использовал следующие методы:
 - наблюдение;
 - сбор информации;
 - анализ результатов;
 - тестирование.


 Параграф 1. Подходы лингвистов к определению понятия речевая культура

Что такое культура речи?  В учебнике «Русский язык и культура речи» под редакцией профессора В.И. Максимова приводится следующее определение: «Под культурой речевого общения понимается такой отбор и организация языковых средств, которые способствуют наиболее эффективному достижению поставленных задач в данной сфере речевых коммуникаций с непременным учётом литературных норм»[1].  
То есть, согласно утверждению Максимова, культура речевого общения  – это в первую очередь  выбор именно тех языковых средств, которые облегчают процесс достижения целей в рамках процесса речевой коммуникации и, кроме того, соответствуют литературным нормам.  В.И. Максимов основную задачу речевой культуры видит в достижении коммуникативных целей. 
Е.Д. Ващенко под культурой речи подразумевает «раздел языкознания, в котором рассматриваются два вопроса: как овладеть нормами литературного языка, а также как использовать выразительные языковые средства в разных условиях общения». Литературная норма, согласно определению Е.Д. Ващенко, это «такое употребление языковых единиц, которое принято в среде наиболее культурной, образованной части данного языкового коллектива». Кроме того, исследователь отмечает, что «культуру речи интересует, как человеку пользоваться речью в зависимости от целей и места общения, от адресата речи….она занимается вопросами качественной оценки высказываний» [2]. То есть, согласно утверждениям Е.Д. Ващенко,  речевая культура является одним из важнейших показателей общего культурного уровня человека, а также показателем степени его интеллектуального развития.
Языковед Л.М. Райская даёт более детальное, распространённое определение нормы, чем Е.Д. Ващенко и В.И. Максимов. Она вкладывает в данное в понятие следующее значение: «принятые среди большинства говорящих на русском языке, сознательно поддерживаемые образованными людьми и предписываемые словарями и грамматиками образцовые модели и способы употребления единиц всех уровней» [3]. Л.М. Райская, предлагая свое определение культуре речи, делает акцент на том, что речевая культура – это в первую очередь нормы речи, принятые большинством русскоговорящих людей, сознательно используемые ими в процессе коммуникации, а также закрепляемые в специальных письменных источниках для их сохранения.


Наиболее же  полное, исчерпывающее, на мой взгляд, определение культуры речи приводит Н.И. Рябкова: «Культура речи – это не просто следование нормам литературного языка, умение выбирать из существующих в языке вариантов наиболее правильный, точный, выразительный, этичный, целесообразный именно в данной ситуации, но и умение эффективно и рационально организовывать свою деятельность в любой сфере своей жизни». Под нормой речи этот исследователь подразумевает «совокупность наиболее пригодных для общения средств и правил, отобранных из числа существующих» и указывает несколько источников возникновения норм, называя среди них устную речь литературно образованных людей, произведения классической русской литературы, сопоставительный анализ сходных языковых явлений в произведениях писателей 19 в., 20 в. и современных писателей, грамматические исследования, данные анкетных опросов»[4].
Каждый из этих лингвистов дает довольно подробное определение  культуры речи, однако акцентирует свое внимание на определенном ее аспекте. Объединяя их взгляды, можно получить наиболее полное определение  речевой культуры. Культура речи – совокупность языковых норм и этикетных понятий, которые русскоязычные люди используют  в процессе общения для успешного достижения целей коммуникации.
Итак, речевая культура человека проявляется  в том, что человек сознательно следует грамматическим нормам, нормам орфографии, пунктуации, акцентологии; соблюдает нормы речевого этикета; кроме того, выбирая речевые средства, он учитывает специфику коммуникативной ситуации. 

                                       Параграф 2. Значение речевой культуры 
Важна ли культура речи в современном обществе? Странный вопрос, равно как странны и люди, считающие, что без нее можно обойтись.
Культура речи нужна хотя бы для того, чтобы понимать собеседника и быть уверенным, что вы тоже поняты. Человек с низким уровнем речевой культуры часто вызывает раздражение у окружающих, поскольку его речь неприятно слушать. То есть, чем выше уровень нашей речевой культуры, тем выше мнение окружающих о нас.  По этой же причине человек, чей уровень речевой культуры достаточно высок, имеет больше шансов устроиться на хорошую работу. Ведь речь будет первым, на что обратит внимание работодатель, которому нужен не только компетентный, но и воспитанный, грамотный, приятный в общении специалист, за которого не будет стыдно, когда он начнет общаться с коллективом и клиентами. 
Стоит также отметить, что человека, работающего над своей речью, старающегося излагать мысли понятно, красиво.
Грамотно говорящего человека люди будут слушать внимательно, с интересом. Неслучайно еще в Древней Греции именно ораторы играли очень важную роль в решении вопросов общественной и даже государственной важности, пользовались исключительным авторитетом.
Итак, культура речи -  это некая база, на которой держится умение общаться и доносить свою мысль до собеседника. Человека, не отличающегося речевой культурой, можно сравнить лишь с человеком, не умеющим считать. Только человек, чей уровень речевой культуры высок, может рассчитывать на уважение и признание.  Такого человека оценит общество. Таких людей можно считать своего рода элитой.
Наличие или отсутствие речевой культуры непосредствен​ным образом связано с мысли​тельным процессом. Сегодня, когда есть выбор на любой вкус, желание грамотно и ясно выра​жать свои мысли заслуживает искреннего уважения. Главное ​уверенность, что этому можно научиться и что это очень красиво.

    Параграф  3.  Лингвистическая экспертиза: уровень речевой культуры в интернет-пространстве
На данном этапе исследования я собирал ошибки, допущенные в текстах, которые размещены на различных сайтах. Из сайтов я выбрал наиболее популярные, на мой взгляд. Например, те, что связаны с новостями, кулинарией, кинематографическими новинками.
Я получил следующие результаты.
	                                            Новостной сайт:  «Новости. Мэйл» 
                                                

	Цитата
	Ошибка
	Вид ошибки
	Источник
	Исправленный вариант

	Бригады ГУП “Мосводосток” контролируют состояние ливнестоков и обеспечивая пропуск воды в местах ее возможных скоплений.
	Неверное употребление однородных членов:  в качестве однородных членов использованы слова разных частей речи  -  «контролируют и обеспечивая»
	Грамматическая (синтаксическая)
	Новости@mail.ru

	Бригады ГУП “Мосводосток” контролируют состояние ливнестоков и обеспечивают пропуск воды в местах ее возможных скоплений.

	Сезон продажи арбузов и дынь официально начнется 3 августа, сообщил официальный портал мэрии со ссылкой на главу департамента торговли и услуг столицы Алексея Немерюка.
	Неверное оформление прямой речи
	Пунктуационная
	Новости@mail.ru

	«Сезон продажи арбузов и дынь официально начнется 3 августа», - сообщил официальный портал мэрии со ссылкой на главу департамента торговли и услуг столицы Алексея Немерюка.

	Медведев пожелал здоровья и хорошего настроения более чем пяти миллионов  человек.
	Неверное употребление числительного
	Грамматическая
	Новости@mail.ru
                                                
	Медведев пожелал здоровья и хорошего настроения более чем пяти миллионАМ человек.

	Сайт «Кинопоиск»

	Цитата
	Ошибка
	Вид ошибки
	Источник
	Исправленный вариант

	После этого на сцену вышел сам исполнитель роли Т’Чаллы — Чедвик Боузман, поблагодаривший всех, кто одобрили его появление в роли Пантеры в «Противостоянии» и заверил, что у Куглера заготовлено немало сюрпризов для сольного фильма.
	1)неверное сочетание форм подлежащего и сказуемого;

2) пунктуационная (отсутствует запятая после придаточного)
	1)Грамматическая;
2)пунктуационная
	http://www.kinopoisk.ru
	1) всех, кто одобрил его появление;
2)  всех, кто одобрили его появление в роли Пантеры в «Противостоянии»,  и заверил

	«В Калифорнии» Шарля Редона признано лучшим европейским документальным проектом.
	Ошибка в согласовании подлежащего и сказуемого
	Грамматическая
	http://www.kinopoisk.ru
	«В Калифорнии» Шарля Редона ПРИЗНАН лучшим европейским документальным проектом.

	Сайт «Афиша. Яндекс»

	Цитата
	Ошибка
	Вид ошибки
	Источник
	Исправленный вариант

	Экипаж звёздного корабля «Энтерпрайз» во главе с капитаном Джеймсом Т. Кирком был атакован могущественной и опасной волной неизвестных пришельцев, которые уничтожают корабль, оставляя экипаж без всего на новой неизведанной планете, где они оказываются в конфликте с новым безжалостным врагом.
	Неудачное употребление личного местоимения: складывается впечатление, что на планете остаются пришельцы, а не экипаж.
	Грамматическая 
	afisha.yandex.ru
	Экипаж звёздного корабля «Энтерпрайз» во главе с капитаном Джеймсом Т. Кирком был атакован могущественной и опасной волной неизвестных пришельцев, которые уничтожают корабль, оставляя экипаж без всего на новой неизведанной планете, ОКАЗЫВАЯСЬ в конфликте с новым безжалостным врагом.

	Над обществом нависает новая угроза: заболевание «SOS» или «Синдром Общественной Сознательности», жертвы которого подвергаются всему, чего, как они думали, избежали: депрессия, уязвимость, страх, любовь 
	Неверное согласование обобщающего слова и однородных членов
	Грамматическая
	afisha.yandex.ru
	всему, чего, как они думали, избежали: депрессИИ, уязвимостИ, страхА, любвИ 

	Если правительство обнаружит человека, заражённого «SOS», его сразу же заберут в Нору, после чего этого человека уже никто и никогда не увидит.
	Необоснованное повторение слова
	Речевая
	afisha.yandex.ru
	Если правительство обнаружит человека, заражённого «SOS», его сразу же заберут в Нору, после чего ЕГО уже никто и никогда не увидит.

	Когда главный герой обнаруживает, что он тоже заражён, он становится изгоем, но замечает одного человека, который, как ему кажется, понимает, через что ему приходится проходить
	Необоснованное повторение личного местоимения
	Речевая
	afisha.yandex.ru
	Когда главный герой обнаруживает, что ОН тоже заражён, он становится изгоем, но замечает одного человека, который, как ему кажется, понимает, через что ему приходится проходить

	Кулинарный сайт

	Цитата
	Ошибка
	Вид ошибки
	Источник
	Исправленный вариант

	Наше блюдо получится не только вкусным, но и ароматным, но еще и полезным!
	Неоправданное повторение союза
	Лексическая
	http://www.kulina.ru
	Наше блюдо получится не только вкусным, но и ароматным, а еще и полезным!

	Так же понадобятся лимонная кислота по вкусу или лимонный сок.
	Неправильное написание союза также
	Орфографические 
	http://www.kulina.ru
	ТАКЖЕ  понадобятся лимонная кислота по вкусу или лимонный сок.

	Вообще в каждой из кухни есть свой неповторимый рецепт холодного супа для знойных летних месяцев.
	Ошибка в управлении 
	Грамматическая
	http://www.kulina.ru
	Вообще в каждой ИЗ КУХОНЬ  есть свой неповторимый рецепт холодного супа для знойных летних месяцев.

	Быстро опускать в темпированный шоколад, держать на весу, пока шоколад не схватиться (на фото это видно) и выкладывать на доску, застеленную фольгой.
	1)Ошибка в написании инфинитива глагола (ТСЯ/ТЬСЯ)

2)Не стоит запятая после придаточного
	Орфографическая

и 

пунктуационная
	http://www.kulina.ru
	1) схватиТСЯ
2) держать на весу, пока шоколад не схватиться (на фото это видно), и выкладывать

	Другие сайты

	Цитата
	Ошибка
	Вид ошибки
	Источник
	Исправленный вариант

	В следующем рассказе Киплинга "Тигр-тигр" у меня вызвало двойственное мнение
	Неверное согласование подлежащего и сказуемого
	Грамматическая
	Анализ сказки Киплинга "Книга джунглей" (Маугли)
	СЛЕДУЮЩИЙ РАССКАЗ Киплинга "Тигр-тигр" у меня ВЫЗВАЛ двойственное мнение

	Ихний
	Ошибка в употреблении формы местоимения 
	Грамматическая
	Their: перевод, произношение, транскрипция, примеры 
[wooordhunt.ru]
	ИХ


Наиболее распространёнными оказались  грамматические ошибки, на втором месте – пунктуационные и  орфографические, грубых  речевых ошибок я почти  не встретил,  это говорит о том, что администраторы популярных сайтов всё же прибегают к использованию автокоррекции, которая в основном охватывает орфографические и пунктуационные ошибки, но далеко не всегда позволяет избежать ошибок грамматических.
 Параграф 4. Лингвистическая экспертиза: уровень речевой культуры в окружающем пространстве (не виртуальном) 
На данном этапе исследования я собирал ошибки, допущенные в текстах, которые размещены в не виртуальном пространстве: на афишах, баннерах, стендах, в объявлениях, брошюрах.  Я получил следующие результаты.
	Текст, содержащий ошибку
	В чем именно ошибка (пояснить)
	Тип ошибки
	Исправленный вариант
	Где обнаружена

	аккомпОнировали себе
	Правописание словарного слова
	Орфографические 
	АккомпАнировали
	статья в журнале

	Какао масло
	Правописание составного существительного
	Орфографическая
	Какао-масло
	этикетка шампуня

	Мастера и администрация ответственности не несЁТ
	Неверное согласование подлежащего и сказуемого
	Грамматическая 
	 Мастера и администрация ответственности не несУТ
	объявление в парикмахерской

	За вещи, испорченные при окрашивании администрация…
	Не выделен причастный оборот
	Пунктуационная
	За вещи, испорченные при окрашивании,
администрация…
	объявление в парикмахерской

	Книги – верные друзья
Книги вы любите. 
	Отсутствует запятая на границе частей сложного бессоюзного предложения
	Пунктуационная 
	Книги – верные друзья,
Книги вы любите.
	стенд в библиотеке

	Мы не продаем алкоголь лицам МЛАДШЕ 18 лет
	Неверное употребление сравнительной степени прилагательного 
	Грамматическая 
	Мы не продаем алкоголь лицам МОЛОЖЕ 18 лет
	объявление на кассе магазина

	 Ну что могу предложить господа
	Не выделено обращение
	Пунктуационная
	Ну что могу предложить, господа
	статья в журнале

	Дезинфицирующее средство готовое  к применению
	Не выделено обособленное определение 
	Пунктуационная 
	Дезинфицирующее средство, готовое  к применению
	этикетка дезинфицирующего средства

	Уважаемые покупатели строго в масках
	1)не выделено обращение;

2)пропущено слово 
	1) пунктуационная
	1)Уважаемые покупатели, строго в масках;

2)Уважаемые покупатели, ВХОД строго в масках
	объявление в магазине

	Пуэр Черный Шу. Энергетик. Пробуждает утром и поддерживает бодрость В ТЕЧЕНИИ дня
	неправильное  написание производного предлога
	Орфографическая 
	Поддерживает бодрость в течениЕ дня
	 Чайная карта

	Вы сами сможете УЧАВСТВОВАТЬ в цирковых представлениях
	Неправильное написание глагола
	Орфографическая 
	УЧАСТВОВАТЬ
	афиша в маршрутке

	Перломутровка
	Неправильное написание существительного
	Орфографическая
	ПерлАмутровка
	этикетка на товаре

	Уголок БЕЗОПАСТНОСТИ
	Неправильное написание существительного
	Орфографическая
	БЕЗОПАСНОСТЬ
	объявление в магазине

	Успей подключиТСЯ по акции
	Неправильное написание глагола в форме инфинитива
	Орфографическая
	ПОДКЛЮЧИТЬСЯ
	объявление в магазине

	Поэзия существует для того чтобы ею жили
	Отсутствие запятой перед придаточным предложением 
	Пунктуационная
	Поэзия существует для того, чтобы ею жили
	баннер возле Польского корпуса ОГУ

	Перевозка лежачих больных и инвалидов-кАлясочников по области межгороду без медицинского сопровождения с подъёмом на этаж
	1)Отсутствие запятой при однородных членах; 
2)неправильное написание существительного
	1)Пунктуационная;

2)офографическая 
	1)Перевозка лежачих больных и инвалидов-кОлясочников по области , межгороду без медицинского сопровождения с подъёмом на этаж;

1) Инвалиды-кОлясочники

	Объявление в маршрутке

	Закрывайте пожалуйста дверь. Вытирайте пожалуйста ноги.
	Не выделено запятыми вводное слово
	Пунктуационная 
	Закрывайте, пожалуйста, дверь. Вытирайте, пожалуйста, ноги.
	Объявление на двери магазина

	Подростковый возраст это трудный период перехода от детства к юности
	Отсутствует тире между подлежащим и сказуемым, выраженными существительными в Им.п.
	Пунктуационная
	Подростковый возраст – это  трудный период перехода от детства к юности
	Стенд в библиотеке

	Лечим зубы пока они спят
	Отсутствует  запятая перед придаточным предложением
	Пунктуационная
	Лечим зубы ,пока они спят
	Баннер на улице


Проанализировав таблицу, я пришел к выводу, что наиболее распространенными оказались орфографические и пунктуационные ошибки, вероятно, это обусловлено тем, что люди, составляя тексты объявлений, афиш, меню, уделяют недостаточно внимания грамотному построению высказываний, вопросам речевой культуры. Полагаю, это происходит как из-за неграмотности людей, так и из-за нежелания тратить время на проверку текста. 


На мой взгляд, данная ситуация при всей ее плачевности не безнадежна, так как с ней можно бороться. Например, увидев ошибку в объявлении, размещенном в магазине, можно привлечь к ней внимание сотрудником этого учреждения, конечно, сделав это в вежливой форме. Если речь идет о сайтах,  то довольно часто у пользователя есть возможность написать администрации об ошибке редактора, чтобы он ее исправил.

            Параграф 5.  Практическая разработка «Уголок грамотности»
Я  задумался о том, что у меня есть возможность повлиять на речевую культуру как моих одноклассников, так и других школьников,  изменив ее в  лучшую сторону. Для этого я разработал такой проект, как «Уголок грамотности».  В школьном коридоре был размещен стенд с наглядно представленной  информацией, позволяющей избежать довольно распространенных в речи ошибок.  Эта информация обновляется каждую неделю. По окончании определенного срока будет  проведен тест, который позволит оценить результативность проекта.  К сожалению, обновление информации на некоторый период было прервано в связи с необходимостью проведения школьной выставки, однако впоследствии, в следующем учебном году,  работа будет продолжена.  В разделе «Приложения» представлены образцы справок для «Уголка грамотности».

                                                                       ВЫВОД
Уже на данном этапе  могу отметить, что разработка «Уголок грамотности» себя оправдала, поскольку вызвала интерес как у школьников, так и у учителей, которые на каждой перемене подходили к стенду, обсуждали представленную информацию и даже помогали друг другу ее запомнить. Полагаю, гипотеза, выдвинутая в начале исследования,  будет подтверждена:  результаты теста, который я проведу в начале следующего учебного года, на мой взгляд, должны показать  хотя бы небольшое  повышение уровня грамотности речи и речевой культуры учеников лицея в целом. Впоследствии  для повышения эффективности разработки можно будет сделать несколько стендов для начальной и средней школы, представив  материал таким образом, чтобы  он соответствовал возрастной категории тех, для кого предназначен.   
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